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一、培养目标 

本专业培养拥护党的基本路线，德、智、体、美等方面全面发展的，掌握现代海陆空运 

输国际货代业务以及报关报检、跟单等业务操作技能和理论知识、方法和技术；熟悉国际 

货代、报关、报检、跟单等操作等业务流程，实践能力强，适应产业转型升级和企业技 

术创新需要， 具有良好职业道德、 健康的个性品质和可持续发展能力的高素质技术技能人才。 

二、招生对象及学习年限 

（一）招生对象：普通高中毕业生、中职（专）毕业生和职高毕业生。 

（二）学制：基本学制三年，实行弹性学制。 

三、就业岗位分析 

表 1  报关与国际货运专业就业岗位一览表 

类

别 
岗位名称 主要工作任务描述 

职业资格证书 

（名称与等级） 

考证 

要求 

国际货运 

代理操作 

员 

制定货运代理的营销策略、 进行国际 

海上、铁路、公路、航空、集装箱货 

物运输、船代、货代、仓储、商品保 

养等工作。 

国际货代员资格证书 

（国务院取消该资格 

考试，行业协会仍有组 

织考试） 

选考 

跟单员 
以客户订单为依据， 跟踪产品 （服务） 

运作流向并督促订单落实。 
国际商务跟单员证 必考 

报关员 进出口货物的通关与清关 报关员水平测试证书 选考 

核

心

岗

位 

报检员 
申请安排进出口货物的检 

验检疫 
报关员水平测试证书 选考 

拓

展

岗

位 

跨境电商 

专员 

开拓国际市场，寻找国外客户，利用 

互联网平台进行外贸网络营销 
助理跨境电子商务师 

证 
选考



仓储与配 

送员 

负责对配送货物进行电子注册， 信息 

管理、网络信息的建设、资料更新、 

物流配送的跟踪、情况通报。 

中国物流与采购联合 

会、全国物流标准化技 

术委员会联合颁发的 

职业资格证书 

选考 

四、培养规格 

（一）专业能力 

（1）能够根据海陆空货代业务流程完成有关货代业务经营操作和相关单据填写，并具 

备多式联运的组合方案设计和路线设计，以及运输成本的核算等能力。 

（2）熟悉外贸跟单基本流程，掌握外贸跟单操作技能，能够完成一票外贸进出口业务 

全程跟单。 

（3）能够根据不同货物的通关要求及流程，通过对进出口商品归类，计算海关税费和 

填制进出口货物报关单，完成报关工作。 

（4）掌握各种商品的出入境报检规定及要求，及熟悉报检程序和技能，能够按要求准 

备报检单证材料，完成报检工作。 

（5）掌握跨境电商平台运营与操作技巧，能够利用互联网平台寻找国外客户的能力， 

进行外贸网络营销。 

（6）掌握物流配送，仓储，采购录入管理操作技巧与管理模式，熟悉仓储物流的管理 

流程和仓储、调度、物流管理流程和控制环节。 

（7）精通英语，具有较高的听、说、读、写、译的能力，能够熟练使用报关和货代英 

语，正确填制相关单据以及与外商进行商务洽谈。 

（二）方法能力 

（1）自主学习能力：能够利用现有教学资源，积极自主学习各学科知识，开拓视野， 

广知博学。 

（2）职业规划能力：能够尽早树立正确人生观与职业观，规划人生发展道路。 

（3）获取新知识与信息搜集能力：能够通过各种途径，收集信息、分析信息，从而获 

得新知识。 

（4）决策能力：通过知识与技能的掌握，信息分析和应用，正确决策。 

（三）社会能力 

（1）具有良好的思想品德、法制观念和职业道德，具有吃苦耐劳精神； 

（2）具有爱岗敬业、诚实守信、务实勤奋、谦虚好学的品质； 

（3）具有较强的现场管理和组织能力，能较好地处理公共关系； 

（4）具有健康的体魄和健全的人格，形成良好的行为习惯；



（5）具有较强的劳动组织能力、集体意识和社会责任心； 

（6）具有与人沟通合作的团队协助能力； 

（7）具有很强的时间观念。 

五、毕业标准 

（一）本专业学生必须修满120.5学分，其中必修课95.5学分，限选课14学分，任选课8 

学分和综合素质教育课3学分  (含达到《国家学生体质健康标准》的要求)； 

（二）取得本专业教学计划规定的职业资格（岗位技能）证书； 

（三）参加半年以上顶岗实习并取得合格成绩。 

六、课程体系开发分析 

（一）核心岗位工作过程分析 

1.货代员：国际货运代理工作过程流程图 

2.报关员：进出口报关工作过程流程图



3.报检员：进出境检验检疫工作过程流程图



4.  跟单员：外贸跟单工作过程流程图



（二）岗位工作任务与职业能力分析 

表 2  报关与国际货运专业核心岗位工作任务与职业能力分析表 

类别 核心岗位 工作任务 职业能力分析 

货代员 

1.制定货运代理的营 

销策略 

2.国际海上货物运输 

3.铁路货物运输 

4.公路货物运输 

5.国际航空货物运输 

6.集装箱运输与国际 

多式联运 

7.仓储、商品保管、 

商品养护 

8.货代、船代 

1、能办理国际海运进出口货运代理； 

2、能办理国际航空进出口货运代理； 

3、能办理国际陆路及多式联运货运代理； 

4、能办理国际运输保险代理业务； 

5、能办理国际运输事故处理业务。 

跟单员 

1.接单 
2 审单 
3.选择生产企业跟单 
4.原材料采购跟单 
5.样品跟单 
6.生产进度跟单 
7.生产品质跟单 
8.产品包装跟单 
9.产品出境跟单 
10.结汇与退税跟单 
11.客户管理跟单 

1.市场调研和预测能力 
2.接单审单能力 
3.选择生产企业和签订加工合同能力 
4.选择供应商和签订采购合同能力 
5.样品鉴定能力 
6.制定生产计划和控制生产进度能力 
7.产品检验能力 
8.包装材料选择、唛头设计和集装箱方案选择能力。 
9.办理出境、结汇与退税手续能力 
10.客户沟通联络与处理投诉能力 
11.客户分类与信息收集管理能力 

核心 

岗位 

报关员 

1.报关单位的注册 

2.税费的计算 

3.商品归类 

4.报关单填制 

5.海关监管货物报关 

业务操作 

1.能够依据海关有关法律法规和管理制度正确的办理 

报关单位注册申请手续。 

2.能够运用商品归类规则进行不同商品的归类， 选择合 

适的商品编码。 

3.能计算进出口关税和有关海关代征税费。 

4.能够顺利填制进出口报关单 

5.能顺利完成有关海关监管货物如一般进出口货物、 保 

税货物、特定减免税货物、暂准进出口货物等报关操作 

业务。



报检员 

1.报检单位与报检员 

注册登记 

2.出入境报检单的填 

制

3.入境检验检疫报检 

操作 

4. 出境检验检疫报 

检操作 

5.出入境检验检疫签 

证、通关和放行 

1.能办理报检单位与报检员登记手续与注册手续。 

2.能正确填制出入境货物报检单 

3.能办理入境货物、集装箱、运输工具报检、有关人员 

与其他物品的检验检疫手续。 

4.能办理出境货物、集装箱、运输工具报检、有关人员 

与其他物品的检验检疫手续。 

5.能办理出入境货物检验检疫签证、通关和放行手续. 

跨 境 电 商 

专员 

1.熟悉产品 
2.市场调研 
3.寻找客户 
4.建立业务关系 
5.产品拍摄 
6.产品描述 
7.设置运费模板 
8.发布产品 
9.函电/沟通平台磋商 
10.SEO 网络优化 
11.形成订单 
12.落实订单/支付单/ 
物流单 
13.备货 
14. 寻找货代 
15.发货 
16.跟踪货代运输 
17.办理货款 
18.及时处理索赔问 

题

19.收集产品反馈 
20.老客户关系维护 
21.产品进一步推广 

1.对产品的认知能力 
2.对市场调研内容的把控 
3.寻找客户的能力 
4.发布产品的能力 
5.报价核算的能力 
6.还价核算的能力 
7.处理产品图片及相关属性的能力 
8.撰写询盘函、发盘函、还盘函、接受函的能力 
9.客户沟通联络与洽谈的能力 
10.形成订单的能力 
11.跟踪订单的能力 
12.办理货代出境的能力 
13.单据审核的能力 
14.货款处理的能力 
15.处理索赔问题的能力 
16.收集整理产品出货的能力 
17.客户关系维护的能力 
18.产品优化与推广的能力 

拓展 

岗位 

仓 储 与 配 

送员 

1.货物入库业务； 

2.货物保管业务； 

3.货物盘点业务； 

4.货物出库业务； 

5.配送组织业务； 

6.配送运输业务； 

7.配送商务业务。 

1.能够掌握入库业务流程: 入库前的准备工作-商品的 

接运与卸货-商品的验收-商品的编码与分类-进货信息 

处理； 

2.能够掌握保管业务流程： 确定储位作业 -货品堆码作 

业-理货; 

3.能够掌握盘点方法和技巧，并做相关统计; 

4.能够解决出库单证的流转和货品出库中问题的处理; 

5.能够进行配送线路的设计; 

6.能够进行车辆的调度;



7.能够制定配送合同和计算配送的运费和成本。 

（三）专业核心课程与职业资格考证及职业技能竞赛内容分析 

表 3  报关与国际货运专业职业能力核心课程分析表 

职业能力 
课程 

名称 

主要教学 

模块内容 

职业资格（技能） 

考核内容与要求 

职业技能竞赛 

项目内容与要求 

参考 

学时 

1.能细分市场、识别客户需求， 

确定市场范围，改进产品、开展 

促销活动； 

2.能进行收入、成本分析和控制 

3.熟悉国内外渠道及国内各公司 

在协助海外代理网络建设中的作 

用； 

4.掌握国际货物运输的基本任务 

与要求、熟悉海运、陆运、空运 

进出口货物的运作程序和联运进 

出口货物在国境站的交接程序； 

5.掌握集装箱的种类、集装箱的 

规格和集装箱上的外部标志、集 

装箱运输的主要货运单证、集装 

箱运输的进出口操作程序及进出 

港口的示意图、集装箱箱运输的 

运费； 

6.掌握国际多式联运应具备的条 

件、国际多式联运的单一运费构 

成； 

7.掌握仓储保管中入库验收、在 

库管理和出库复核三个基本环 

节、能针对物理机械变化、商品 

的化学变化、商品的生理生化与 

生物学变化的商品保管方法； 

国际 

货运 

代理 

理论 

与实 

务 

1.认知 

国际货运 

代理； 

2.掌握国 

际货物海 

运、空运、 

陆运及多 

式联运等 

货代理业 

务技能； 

3.熟悉国 

际货物运 

输事故处 

理

4.掌握国 

际货代保 

险业务 

国际货代员资格证书 

的考核内容与要求： 

1.掌握国际货运代理 

的基础知识； 

2.掌握国际海上货运 

代理理论与实务； 

3.熟悉航空货运代理 

理论与实务； 

4.掌握熟悉国际多式 

联运与集装箱场站管 

理业务； 

5.理解出口海洋货物 

运输保险知识； 

6.熟悉有关国际货运 

中的国际惯例、国际 

公约和法律规则； 

7.结合国际物流的相 

关知识解决国际货代 

业务延伸的实务问 

题。 

1.掌握国际货运 

代理的基础知识； 

2.掌握国际海上、 

空运、 陆运与多式 

联运货运代理理 

论与实务； 

3.掌握熟悉国际 

多式联运与集装 

箱场站管理业务； 

5.理解出口海洋 

货物运输保险知 

识； 

6.熟悉有关国际 

货运中的国际惯 

例、 国际公约和法 

律规则； 

7.结合国际物流 

的相关知识解决 

国际货代业务延 

伸的实务问题。 

80 

1.能对外贸企业设立程序和跟单 
外 贸 

跟 单 
1.认知外 

1.掌握外贸企业设立  1.出口跟单操作 
80



工作有个清晰的认知，并能准确 

的进行跟单员工作岗位定位。 

2.能够顺利进行接单操作，并根 

据交易磋商内容，准确的进行订 

单和信用证的翻译与审核。 

3.能够根据生产企业的调查结果 

选择合适的生产企业，根据订单 

等资料拟定加工合同。 

4.能够根据供应商市场调查结 

果，选择合适的原材料供应商， 

拟定原材料采购合同，并能够根 

据客户要求进行样品跟单；能够 

识别面料及服装的主要技术指 

标，并能够合理进行样品管理。 

5.能够根据订单要求合理安排生 

产计划，并利用 GB2828 正常检 

验一次抽样方法检验出所抽检的 

产品是否合格。 

6.能够根据瓦楞纸箱的特点与技 

术要求选择合适的包装材料，合 

理地设计包装唛头，并选择出最 

佳的集装箱装箱方案。 

7.能够根据有关规定办理有关出 

境与结汇核销退税等手续；能够 

正确运用客户分类方法对客户信 

息进行收集与分类管理，与客户 

进行有效的沟通与联络跟踪，并 

能够妥善处理客户的投诉。 

8.能独立进行进口商品的调查， 

能独立审核合同和信用证，能及 

时付汇、核销。 

9.能办理加工贸易的前期备案手 

续，能跟踪加工贸易纸质手册的 

进口报关，能对加工贸易进行核 

销。 

10.能够制作跟单流程图和进行 

操 作 

（ 含 

考证） 

贸跟单 

2.出口跟 

单操作 

3.进口跟 

单操作 

4.综合实 

训 

的基本程序，掌握外 

贸跟单员工作内容， 

了解跟单员应具备的 

素质要求与基本能 

力。 

2.了解接单的程序、 

途径与形式；掌握订 

单与信用证的主要条 

款与审核要点。 

3.掌握选择生产企业 

的基本方法和加工合 

同的主要条款。 

4.了解原材料市场、 

供应商的调查方法以 

及原材料采购跟单的 

一般流程，掌握原材 

料采购合同主要条款 

等。 

5.掌握生产进度控制 

的流程和方法以及 

GB2828 正常检验一 

次抽样方法。 

6.了解常见的出口包 

装材料及其特性、包 

装要求、包装材料选 

择方法；熟悉国际标 

准化唛头的设计方 

法；掌握集装箱装箱 

数量的计算方法。 

7.熟悉我国外贸出口 

运输、投保、报检、 

报关、结汇、核销、 

退税等的基本程序； 

8.了解客户信息收集 

题

①审核采购单 

②选择生产企业 

跟单 

③原材料采购跟 

单

④样品跟单 

⑤生产进度跟单 

⑥产品质量跟单 

⑦产品包装跟单 

⑧货物出境跟单 
2.进口跟单操作 

题

①案例背景一 

②案例背景二 

项目要求学生在 

规定的时间内完 

成两套试题， 理论 

与实务操作试卷 

各一套。



角色职位的分配，顺利完成跟单 

流程模拟， 并缮制有关外贸单据。 

11.能够在外贸跟单软件上完成 

跟单专项练习与跟单业务流程综 

合实训。 

与分类管理的原则、 

方法、客户沟通方法 

和处理客户投诉的流 

程和方法。 

9.掌握一般贸易进口 

货物的概念和跟单流 

程，掌握选择国外供 

应商的方法，熟悉我 

国进口货物的国家管 

制制度，掌握进口合 

同和信用证的基本条 

款。 

10.掌握加工贸易的 

含义、类型、特点和 

异同，了解加工贸易 

的基本流程。 

1.能进行一般进出口货物、保税 

加工货物等进出口报关程序； 

2.掌握进出口货物的进出口许可 

制度并能办理进出口许可证； 

3.熟悉报关员、报关企业的注册 

制度并能填写相关表格取得相应 

资格； 

4.熟悉进出口货物税收种类并能 

够计算税额； 

5.熟悉原产地规则能确定进出口 

关税及进口环节代征税适用税 

率； 

6.熟悉商品编码查询规则、能对 

商品进行分类、根据商品信息查 

出商品编码并根据商品编码确定 

进出口商品的税率及征税标准； 

7.熟悉报关单各项内容； 

8.掌握报关单填写规则、能依据 

报关材料填写报关单表头、表体 

内容。 

报关 

实务 

从事报关员工作需要 

掌握的内容与要求： 

1.掌握进出口货物报 

关流程； 

2.能根据不同性质的 

货物进行正确的关税 

计算； 

3.能根据商品编码规 

则正确对商品进行商 

品编码查询； 

4.掌握报关单的申报 

和填制。 

1.掌握进出口货 

物报关流程； 

2.能根据不同性 

质的货物进行正 

确的关税计算； 

3.能根据商品编 

码规则正确对商 

品进行商品编码 

查询； 

4.掌握报关单的 

申报和填制。 

80 

1.掌握进出境动植物及动植物产 

品、食品、化妆品、危险货物等 

的报检规定及要求； 

报检 

实务 

从事报检员工作需要 

掌握的内容与要求： 

1.掌握进出境货物报 

1.熟悉掌握进出 

境货物报检流程； 
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2.掌握危险货物包装容器、小型 

气体包装容器、食品包装容器包 

装材料、木质包装的报检规定及 

要求、能进行出入境集装箱检验 

检疫的报检； 

3.掌握出入境集装箱检验检疫、 

出入境交通运输工具检疫的有关 

知识、能进行出入境人员卫生检 

疫，掌握出入境人员及携带物、 

伴侣动物、邮寄物、出入境快件 

检验检疫的范围和报检要求； 

4.掌握出入境旅客 5.掌握检验 

检疫证单的种类、使用范围、法 

律效用和签发程序。 

5.能进行检验检疫费用的计算； 

6.掌握电子申报、电子监管、电 

子放行的有关要求。 

检流程； 

2.出入境集装箱、交 

通运输工具、出入境 

人员卫生检疫； 

3.出入境旅客携带 

物、伴侣动物、邮寄 

物、出入境快件检验 

检疫； 

4.签证与放行； 

5.电子检验检疫； 

6.检验检疫监管。 

2.出入境集装箱、 

交通运输工具、 出 

入境人员卫生检 

疫； 

3.出入境旅客携 

带物、伴侣动物、 

邮寄物、 出入境快 

件检验检疫； 

4.签证与放行； 

5.电子检验检疫； 

6.检验检疫监管。 

1.掌握跨境电商平台运营与操作 

技巧； 

2.能够利用互联网平台寻找国外 

客户的能力， 进行外贸网络营销。 

跨 境 

电 商 

平 台 

操作 

1.在线完 

成产品的 

发布 
2.在线完 

成产品的 

定价 
3.在线完 

成产品的 

运输 
4.在线完 

成产品的 

支付 
5．在线完 

成产品的 

纠纷处理 

全国跨境电子商务岗 

位专业培训与考试由 

“基础理论”和“操 

作实务”两门科目组 

成，每门科目考试成 

绩 60 分（含）以上为 

合格，两门都合格的 

考生则为通过该项考 

试。 

1.跨境电商平台 

运营与操作技巧； 

2.利用互联网平 

台寻找国外客户 

3.外贸网络营销。 
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（四）实践教学课程分析 

表 4  报关与国际货运专业实践教学课程分析表 

实践教 

学 

环节 

主要理论知识与技术技能要求 
实践教学 

课程名称 
主要实训项目 

实训实习场 

地（校内/校 

外） 

参考 

学时 

知岗 
1.国际贸易基础知识 
2.外贸业务岗位基本技能 

国际贸易 

实务 
1.找客户 
2.选择贸易术语 

校内  40



3.交易磋商 
4.签订合同 
5.履行合同 
6.业务善后 
… 

跟岗 

1.了解国际货代业务、报关、报检 

等岗位业务流程； 

3.熟悉熟悉国际货代业务、报关、 

报检等岗位业务操作技巧； 

1. 国 际 货 

运代理理 

论与实务； 

2.报 关 实 

务

3. 报 检 实 

务； 

1.签订国际货运代理 

合同、国际海运进、出 

口货运代理、 国际航空 

进、出口货运代理、国 

际陆路及多式联运货 

运代理、 国际货运保险 

代理、 国际货运货损事 

故处理； 

2.报关注册登记、 商品 

归类、 进出口税费的计 

算、 进出口报关单填制 

、 海关监管货物报关业 

务操作。 

3.报检注册登记、 出境 

报检单的填制、 入境报 

检单的填制、 进出境检 

验检疫业务操作 

校内为主； 

校外为辅 
112 

模岗 

1.国际货运代理操作业务处理能 

力，能够根据海陆空不同方式顺利 

完成货物的物流配送、仓储、装货、 

订舱配载等进出口装运手续。。 

2.海关监管货物报关业务处理能 

力。能够针对不同的海关监管方务 

办理通关手续； 

3.报检能力。能够根据检验检疫类 

别办理有关报检手续。 

4.外贸跟单能力。能够根据外贸合 

同和订单进行跟踪与操作； 

5.计算机应用能力与网络营销能 

力。能够熟练操作 EDI 报关、网上 

申请核销、网上结汇等跨境电子商 

务操作环节； 

1. 外 贸 跟 

单操作 （含 

考证） 

2. 跨 境 电 

商平台操 

作平台操 

作 

1.在外贸跟单实训软 

件上进行模拟操作 

2.阿里巴巴国际站或 

全球速卖通上传产品 

获取订单 

校外为主； 

校内为辅 
88



顶岗 

1.学以致用，运用所学专业知识进 

行顶岗实习，提高岗位实际操作技 

能，知识转化为技能。 

2.培养爱岗敬业、诚实守信、务实 

勤奋、谦虚好学的品质； 

3.锻炼现场管理和组织能力、集体 

意识和社会责任心； 

4.锻炼有与人沟通合作的团队协助 

能力； 

5.培养锻炼职业素养、信守承诺、 

时间观念、团队意识、职业道德。 

1. 毕 业 设 

计

2. 毕 业 顶 

岗实习 

1.毕业设计 

2.顶岗实习 

校外  48

384 

注：参考学时中的整周实训以“周”为单位计算。 

七、专业教学计划进程表（附后） 

八、学年学期教学活动安排 

表 5  报关与国际货运专业学年学期教学活动安排表 

周次 

学期 
1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  16  17  18  19  20  21  22  23 

第一学期 18周  =  =  ☆ ☆ △ — — — — — — — — — — — — — ※ ※  =  =  = 

第二学期 20周  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  ※ ※  =  =  = 

第三学期 20周  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  ※ ※  =  =  = 

第四学期 20周  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  ※ ※  =  =  = 

第五学期 20周  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  ※ ※  □  □  □  □  □  □  □  □  =  =  = 

第六学期 16周  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  毕业离校 

注：= 为放假时间，  — 为课堂教学， ※考试，  △入学教育， ☆军训，  ■毕业实习，◆课程集中实 

训与实习， ○职业群基础及技能实训，◇职业技能与认证实训， □顶岗实习与毕业设计 （含毕业答辩） 。 

九、各类课程学时学分与教学周安排 

表 6  报关与国际货运专业各类课程学时与学分比例分析表 

学习领域 学时数 学时占％ 学分数 学分占％ 

公共基础学习领域（必修）  345  16.39%  19.5  16.18% 
专业基础学习领域（必修）  544  25.84%  34  28.22% 
专业能力学习领域（必修）  816  38.77%  42  34.85%



专业拓展学习领域（限选）  224  10.64%  14  11.62% 
人文素质教育（任选）  48  2.28%  3  2.49% 

创新创业及素质拓展（必修）  128  6.08%  8  6.64% 
合 计  2105  100.00%  120.5  100.00% 

理论课总学时  886  42.09%  55.4  45.98% 

实践课总学时  1219  57.91%  65.1  54.02% 
合 计  2105  100.00%  120.5  100.00% 

表 7  报关与国际货运专业教学周安排表 

项 目 
合计 

周数 
第一学期 第二学期 第三学期 第四学期 第五学期 第六学期 

教学计划周数  104  16  18  18  18  18  16 
实践教学周数  27  3  8  16 
理实教学周数  77  13  18  18  18  10  0 

考试周数  10  2  2  2  2  2  0 
放假周数  24  4  6  4  6  4  0 
合 计  138  22  26  24  26  24  16 

注：第五学期以跟岗实习换学分的，专业技能必须达标，且实行免听不免考。 

十、专业特色培育思路 

（一）人才培养模式 

报关与国际货运专业人才培养模式的指导思路：以《珠江三角洲地区改革发展规划纲要 

(2008—2020年)》，以《广州城建职业学院2016-2020年发展规划纲要》（广州城建〔2010〕 

79号为指导， 主动适应广东及珠三角地区经济社会发展需要；以行业企业职业岗位任职要求 

及国家相关职业资格标准为依据，优化课程设置和人才培养方案；以服务为宗旨，以就业为 

导向，为行业企业培养生产、建设、服务、管理第一线的实践能力强，适应产业转型升级和 

企业技术创新需要，具有良好职业道德、健康的个性品质和可持续发展能力的高素质技术技 

能人才。 

报关与国际货运专业的人才培养模式根据行业和岗位需求对人才培养方案进行不断的 

修订和完善， 在广泛开展市场调研并经充分论证的前提下，联合行业企业专家组成的专业建 

设指导委员会，共同完成专业人才培养方案的制定与调整，突出学生综合素质和综合职业能 

力的培养，真正做到行业企业专家参与专业建设，共同创建“行校协同、订单培养”式工学 

结合人才培养模式。 

1.行校协同 

本专业与多家企业建立紧密的校企合作关系，开展各项合作项目，如建立订单班、校 

企共建专业教学指导委员会，社会服务、 校企共编实训教材、 顶岗实习、聘请兼职老师上课、



现场教学、就业调查、教师下企业实践、校企共建校内实训室等。 

2.订单培养 

本专业根据近年来学生就业情况与行业发展情况，确定该专业培养重点为国际货运方 

向。为此，本专业与国际货代联合会广州口岸旗下六十多家企业进行合作建立了“国际货代 

联合会”订单班，并分别提供与国际货代相关的多个岗位，改变以往由一家企业组成的订单 

班，学生就业选择面窄的局面。“国际货代联合会”订单班的组建，让学生有了更多接触职 

业岗位的机会，使得学生今后就业选择性变得更宽更广。 

（二）课程教学模式 

课程设置和建设方面：“以服务为宗旨，以就业为导向，走产学研结合的发展道路”的 

高职办学理念已深入人心， 高等职业教育为社会主义现代化建设输送了大批合格的高端技能 

型人才。结合当前的就业形势，报关与国际货运专业课程体系改革思路： 

1.以岗位和职业资格要求为依据确定课程标准； 

2.以岗位职责和任务群为主线确定课程体系； 

3.建立目标职业的岗位职业能力体系； 

4.根据岗位职责、任务群与职业能力的要求设置专业课程。 

根据上述要求，报关与国际货运课程建设立足于满足国际物流企业对人才培养的要求， 

针对我院的现实情况，构建“职业素质与专业能力模块”、“基本素质与通用能力模块”及 

“公共基础学习领域、专业基础学习领域、专业能力学习领域、专业拓展学习领域”的课程 

结构，并始终贯穿培养学生职业能力这条主线，形成“两块四层一贯穿”的课程体系。并以 

职业岗位工作过程为线索，按照典型工作任务的逻辑关系，以项目为载体，构建“专业能力 

学习领域”，突出对学生专业能力的培养。 

在课程设置中，根据岗位相对应的能力要求进行设置，重点培养成学生报关报检、各 

种形式的货运代理操作能力、仓储和配送操作能力。 

课程体系上，报关与国际货运专业通过以国际货代员为主线，分析全程工作的典型工 

作任务，分模块进行规划，课程设置不以教材为依据，而是以工作岗位为依据，在具体教学 

中各有侧重。 通过三年的学习，使学生具备真正的各种运输形式的货运代理以及报关报检操 

作能力。在这一过程中，结合报关员、报检员、货运代理等工作岗位，在具体教学中进行强 

化，避免课程之间的重复。 

教学模式：根据我院实际和专业特点，加强建设校内实训与校外实习基地。 

第一学年重点开设专业基础课， 从宏观上了解该专业的内容，让学生具备起码的专业知



识和岗位工作能力，提高学生的综合素质，并为专业学习打好扎实基础。 

第二学年主要安排考证培训和实训，其中包括外贸跟单资格考试和国际货代员资格考 

试；同时开设职业能力发展课，逐步深化学生的理论知识，强化学生的实际动手能力。 

第三学年上半年，安排学生进行毕业设计与毕业答辩，进行综合技能的培养与应用。第 

三学年下半年，安排学生进行专业实习和毕业顶岗实习，进入企业第一线，让学生体会学习 

与工作之间的联系，工学结合。教学模式为：“2+0.5+0.5”，积极探索“订单培养模式”。 

十一、企业兼职教师承担专业课方案 

表 8  报关与国际货运专业企业兼职教师承担专业课方案 

兼职教师承担 
序号 课程性质 课程名称 学时 

教学内容 课时 
备注 

1  专业必修 外贸跟单操作  80  理论+实践教学  16 
2  专业必修 报关实务  80  理论+实践教学  16 

3  专业必修 
跨境电商平台 

操作 
80  实训指导  16 

4  专业必修 毕业设计  48  指导毕业设计  24 
5  专业必修 毕业实习  384  指导毕业设计  192 

合计  264 

注：课程性质为专业必修课、专业限选课；教学内容为理论教学、实训指导、理论+实践教 

学、指导顶岗实习、指导毕业设计等. 

十二、专业共建委员会成员基本情况 

表 9  报关与国际货运专业共建委员会成员基本情况表 

序号 委员姓名 委员职务 
所在单位 

行政职务 

现有专业 

技术职务 
所在单位 

1 王运祥 主任委员 
外语外贸学院 

院长 
教授 广州城建职业学院 

2 崔维强 副主任委员 总经理 高级物流师 
广州桥集拉德国际货代 

有限公司 

3 邱漠河 副主任委员 
外语外贸学院 

副院长 
副教授 广州城建职业学院 

4 李霜 副主任委员 
外语外贸学院 

副院长 
讲师 广州城建职业学院 

5 钟飞燕 委员 教研室主任 
讲师、经济 

师 
广州城建职业学院



6 钟祥荣 委员 骨干/双师 高级经济师 广州城建职业学院 

7 朱桥艳 委员 教研室副主任 讲师 广州城建职业学院 

8 李雅茜 委员 骨干/双师 
讲师、经济 

师 
广州城建职业学院 

9 黎凯军 委员 总经理 高级报关师 
广州市从化区口岸报关 

公司 

附：专业教学计划进程表


